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RAPORT I PYETESORIT PER MiSIMIN ONLINE DHJETOR-JANAR

Né kuadér t& mbarévajtjes sé procesit té mésimit népérmjet platformave "ONLINE"
Sektori i Kurrikulave, Vlerésimit Institucional dhe Alumni, ka pérgatitur pyet€sorin
elektronik pér mésimin ONLINE, link-u i & cilit iu dérgua & gjithé studentéve né
adresat zyrtare e pér t& nxjerré problematikat dhe ecuriné e mésimit online né kuadér t&
cilésisé s& mésimdhénies.

Pyetja 1

Pyetésori u plotésua nga 455 studenté pér njé koh& mesatare plotésimi prej 7 minuta.
Nga totali i pyetésoréve t& plotésuar, 184 studenté ishin nga Fakulteti i Shkencave
Natyrore dhe Shkencave Humane, 128 nga Fakulteti i Ekonomisé, 123 nga Fakulteti i
Edukimit dhe Filologjisé dhe 20 nga Fakulteti i Bujqésise.

s Pjesémarrja
4%

Pyetja 2 dhe 3
Pér sa i pérket ciklit t& studimit 60 studenté ndjekin programe 2-vjecare profesionale,
314 bachelor dhe 81 master, pérkatésisht 241 ng vit t€ paré, 86 n& vit t& dyté, 128 ng vit

t€ treté.
Programi i studimit Viti i studimit
Program I
Master Profesio 19%
18% nal
13%

Bachelor
69%
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Pyetja 4

Numri i studentéve pjesémarrés sipas programit té studimit

66 Bachelor né “Infermier i Pérgjithshém”
48 Bachelor né “Financé-Kontabilitet”

26 Bachelor né “Gjuhg-Angleze”

26 Bachelor né “Mami”

23 Bachelor né “Menaxhim”

21 Program profesional 2- vjegar “Asistent
Menaxher”

17 Bachelor ng “Biologji-Kimi”

16 Bachelor ng “Mésuesi pér Arsimin
Fillor”

16 Master Profesional né “Mésues i Gjuhés
Angleze”

13 Bachelor né “Matematiké-Informatiké”
13 Program profesional 2- vjegar “Shérbim
Social”

12 Master Profesional ng “M&sues pér
Arsimin Fillor”

12 Master Profesional né “Mé&sues né
Biologji-Kimi ”

12 Program profesional 2- vjegar
“Menaxhim Veterinar”

10 Bachelor né “Edukim Fizik dhe Sporte”
10 Master Profesional né “Mésues né
Histori-Gjeografi”

9 Bachelor né “Administrim Biznesi né
Marketing”

8 Bachelor né “Administrim Politika
Sociale”

8 Bachelor né “Ekonomiks”

8 Master Profesional n€ “Mésues pér
Gjuhé Shqipe dhe Letérsi ”

7 Bachelor né “Gjuhé-Letérsi”

7 Master Profesional né “Infermieristiké”
6 Master i Shkencave né “Financé”

Pyetja 5

6 Program profesional 2- vjegar “Edukim
pér Foshnjériné dhe Fémijéring e Hershme”
5 Bachelor né “Administrim Biznesi né
Turizém”

5 Bachelor né& “Matematiké-Fizike”

5 Bachelor n& “Teknologji Informacioni”
3 Bachelor né “Histori-Gjeografi”

3 Bachelor né “Inxhinieri Agronomike”
3 Program profesional 2- vjegar
“Menaxhim Biznesi Bujgésor”

2 Bachelor né “Informatiké Biznesi”

2 Bachelor né “Biznes dhe Tregti”

2 Master Profesional né “Meésues né
Matematiké”

2 Master Profesional né “Mésues né
Shkenca Sociale”

2 Program profesional 2- vjegar
“Mbéshtetés Zyre pér Komunikim
Biblioteké dhe Arkiv”

1 Bachelor né “Agroushqim”

1 Master i Shkencave né “Filozofi Sociale”
1 Master i Shkencave né “Kulturé Media
Editim”

1 Master Profesional né “Banké dhe
Sigurime”

1 Master Profesional ng “Financé-
Kontabilitet”

1 Master Profesional n€ "Sistemet Moderne
té Telekomunikacionit dhe Teknologjité e
Internetit"

1 Master Profesional né “Turizém”

1 Master Profesional né “Administrim
Publik”

Pothuajse 100% e studentéve pjesémarrés jan€ pérgjigjur q€ jan& béré tashmé pjesé e
platformés pér mésimin online Teams (Microsoft Office 365).

Pyetja 6

Véshtirésité dhe probleme té hasura né zbatimin e platformés online:

-40% e studentéve pjesémarrés jané shprehur se nuk kané pasur asnjé problematiké
me pérdorimin e platformés ose mésimin online n& pérgjithési.

-24% jang shprehur se kané pasur problem me internetin dhe rrjetin si: shképutje apo
pamundési pér t& pasur akses né internet pér njé koh& t& gjaté ose dhe nuk kané fare
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Nxjerrja nga

mundési pér internet. Kjo &shté problematika me pérqindjen mé té larté.
8% e tyre kand nxjerré si problematiké funksionimin e platformés, kané pasur
véshtirési né mésimin si ta pérdorin, paqartési t&¢ ndryshme ose pér ményrén si
funksionon sidomos né fillim dhe probleme me hyrjen né platformé.
-6% e pjesémarrésve kané cilésuar si problematiké bllokimin e platformés si pasojé e
mbingarkesés ose e rrjetit.
5% kané pérmendur shképutjen e zérit si njé ndér problematikat, ose mosdégjimin e
sakté gjé q¢ ka sjellé véshtirési né komunikim dhe ndérveprim.
-4.5% véshtirési né kuptimin e leksioneve, né kuptimin e shpjegimit, véshtirési né
komunikim, teoria &shté disi me e kuptueshme por forma praktike dhe ushtrimet jané
problem serioz.
-4% shprehen se éshté béré shqetésuese nxjerrja e paautorizuar nga takimi dhe mbyllja
¢ mikrofonave, nga studentg té tjeré jo serioze.
(Kjo problematiké éshté zgjidhur tashmé)
-3.5% mendojné se nuk &shté njélloj si mésimi né auditor ka véshtirési né térési dhe
sidomos né léndét qé kané nevojé pér puné praktike, béhen shumé pak ushtrime,
mungon bashkébisedimi, informacionet jepen né formé t€ shkurtuar, nevojitet mé shumé
zbatim dhe praktiké.
-3 % kang cilésuar probleme t& tjera t& pérmendura vetém 1-2 her& secila, si mé poshté:
-Njoftimet pér fillimin e mésimit nuk dérgohen t& rregullta.
-Mungesa e mésimit pavarésisht njoftimit ose ndryshimi i orarit nga veté
pedagogét.
-Lodhje psikologjike, orar i zgjatur né kompjuter, lodhje e syve, mungesé
pérgendrimi.
-Shqetésim se si do t& béhet vlerésimi pérfundimtar.
-Nése e njéjta léndé behet me oré & zgjatura behet e mérzitshme.
-Marrja e mungesave.
-Emértimi i grupeve nga pedagoget.
-2% pérmendin si véshtirési dérgimin e detyrave ose marrjen e materialeve.

Véshtirési té Véshtirési né . Té tjera
mésimit online dérgimin e PrOblematlkat 3%
4% etyrave

\%%\\

P

takimi

o Véshtirési né kuptim

4%
Shképutja e zérit
5%

Bllokimi i platformés |
6%

Funksionimi i
platformés
8%

Pyetja 7
Zhvillimi i mésimit
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26% e studentéve jané shprehur se ka pasur raste kur mésimi nuk &shté zhvilluar
rregullisht kundrejt njé pérgindjeje prej 74% ku &éshté cilésuar se mésimi éshté
zhvilluar rregullisht.

-Kjo pérqindje tregon angazhimin e dyanshém edhe t& pedagogéve edhe t& studentéve
n€ procesin mésimor, duke shfrytézuar mundésingé e mésimit online népérmjet
platformés.

-Studentt, t& cilét jang shprehur se nuk &shté zhvilluar mésimi, disa i jané referuar edhe
mos angazhimit t& tyre personal pér arsye t& ndryshme, disa prej t& cilave jané listuar

mé poshté, q&€ do t& thoté se mésimi &shté zhvilluar, por studentét nuk kané pasur
mundési t& marrin pjesé.

Pyetja 8
Arsyet né rast moszhvillimi t& mésimit

Nga 26% e studentéve t& cilét jané shprehur se mésimi nuk éshté zhvilluar rregullisht
10% nuk kang& dhéné njé arsye pérse ose jané shprehur se nuk e diné arsyen, ndérsa
16% kang listuar arsyet gg sipas studentéve jané:

-8% listojné si arsye mungesén e internetit dhe mosfunksionimin e platformés.
-2% pérmendin pérplasje oraresh pér shkak t& ndryshimeve nga pedagogét.
-1% leksionet vetém dérgohen nuk shpjegohen.
-1% probleme shéndetésore t& pedagogut.
-1.5% angazhime € tjera t& pedagogéve por disa njoftojné q& mésimi do t& realizohet
né& njé moment t& dyté.
-1% angazhime t& tjera t& studentéve gjaté orarit mésimor.
-0.5% problem me pedagogét e jashtém.
-0.5% problem me l&ndét praktike.
-0.5% kang cilésuar arsye t& tjera t& pérmendura vetém 1 heré secila:
-Nuk jané béré pjesé e grupeve nga pedagogét.
-Nuk &shtg zhvilluar lénda “Kontroll Ushgimor”.
-Nuk &shté zhvilluar 1énda “Kontrolli i Produkteve Shtazore”.

Pyetja 9

Pér sa i pérket vlerésimit t& procesit online nga 1 deri né 5, ku 1 tregon pikén mé t&
dobét dhe 5 pikén mé t& forté, vlerésimi total ka gené n& njé nivel mbi mesatar prej 3.23
gjé e cila tregon njé rritje té vlerésimit n€ krahasim me rezultatet paraprake t& mara né
fazén e paré. Cka do t& thoté se disa prej problemeve jané zgjidhur, mésimi online dhe
platforma po funksionojné edhe mé miré.

Shprehur né pérqindje:

23% kané dhéné vlerésimin 5 1 Vierésimi
20% kané dhéné vlerésimin 4 13% 5
28% kané dhéné vlerésimin 3 23%
16.5% kané dhéné vlerésimin 2
12.5% kané dhéné vlerésimin 1 16%

28%
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Pyetja 10

68% e pjesémarrésve nuk kané dhéné asnjé pérgjigje ose e kané cilésuar me shkrim q&
nuk kané asnjé mendim apo sugjerim.
32% e tyre kané dhéné mendime dhe sugjerime.

Mendimet

1% e studentéve jané shprehur se né pamundési té¢ mésimit né auditore, zgjidhja e

mésimit online &shté nj&é mundési e miré dhe mésimi t& vazhdojé online pér t& shmangur

problemet shéndetésore né varési té situatés.

1 % kan& dhéné disa mendime si:
-Mésimi online nuk &shté 100% efektiv, ka véshtirési me zgjidhjen e ushtrimeve,
studentét jané t& shqetésuar pér provimet dhe nése kané marré mjaftueshém
informacion deri tani.
-Po ashtu ata jang shprehur se mésimi online ka pasur pérmirésim né krahasim me
fazén e paré por pérséri vérehet mungesé interaktiviteti dhe mbingarkesg.
-Shqetésim tjetér éshté mungesa ekonomike qé sipas tyre sjell edhe mungesé t&
internetit.

Sugjerimet
20% e studentéve kérkojné t& kthehen né auditore sa mé shpejt q& t€ jeté e mundur.
7% shprehen se njé zgjidhje &shté¢ edhe mésimi i alternuar, t& paktén seminaret t&
zhvillohen né auditor ose t& paktén léndét q& kané puné praktike dhe me ushtrime t&
zhvillohen né auditor dhe leksionet ose teoria online.
2% japin sugjerime t& ndryshme si:
-Té keté mé tepér vémendje pér studentét me ndihmé ekonomike ose probleme t&
ngjashme.
-Té& mundésohet njé infrastrukturé e pérshtatshme pér studentét ekselent€ dhe pér
ata me ndihmé ekonomike ose t&é mundésohen pajisje si laptop apo tablet.
-T& zhvillohet l&énda “Kontrolli i Produkteve Shtazore” dhe t& jepet sa mé shpejt njé
zgjidhje si do t& veprohet.
-Nevojitet mé shumé praktiké dhe mésimi online po e pengon kété fakt.
-T& mundésohet njé bibloteké online né gjuhén shqipe.
-Orét t& mos zgjaten shumé sepse shkaktohet lodhje mendore.
-T& keté korrektési né oraret mésimore.
1% kérkojné zgjidhje pér provimet.

PERFUNDIME

Qéllimi i zhvillimit t& kétij pyetésori i trajtuar q& né& hyrje € tij synon nxjerrjen e
problemeve gjaté mésimit online né ményré qé té merren masat pér pérmirésim nga
njésité kryesore dhe njésité bazg.

1. Pyetésori i muajit néntor! shérbeu pér zgjidhjen e problemeve né fillimet e mésimit
online dhe nga pérgjigjet e pyetésorit t& muajit janar vihet re se problematikat e hasura
né muajin néntor jané zgjidhur nga drejtuesit e njésive kryesore dhe bazé.

2. Nga pérgjigjet ¢ mara rezulton se mésimi online &shté zhvilluar rregullisht né njé
pérgindje t& kénaqshme, éshté pozitiv fakti qé: pothuajse 100% e studentéve

11 cili pérfshin té njgjtat pyetje me pyetésorin e muajit janar.
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pjes€marrés jané pérgjigjur q¢ jang béré tashmé pjesé e platformés pér mésimin online
Teams (Microsoft Office 365).

3. Fakti q& 40% e studentéve pjesémarrés jané shprehur se nuk kané pasur asnjé
problematiké me pérdorimin e platformés dhe vlerésimi i pérgjithshém éshté rritur né
nivel mbi mesatar &shté tregues pozitiv pér sa i pérket angazhimit té¢ pedagogéve,
studentéve dhe t& njésive bazé pér zgjidhjen e problematikave apo pérmirésime té
mundshme.

4. Problematika kryesore q& studentét kané shprehur &shté interneti dhe rrjeti me
probleme si: shképutje apo pamundési pér t& pasur akses né internet pér njé kohé té
gjaté ose dhe nuk kané fare mundési pér internet.

5. Ndérsa sugjerimi kryesor &shté kthimi n& auditor sa mé shpejt qé té jeté e mundur ose
mésimi i alternuar ku seminaret ose orét praktike t& zhvillohen né grupe té vogla né
auditor.

6. Nése do t& bénim njé krahasim t& shkurtér me pérfundimet e pyetésorit t& muajit
néntor problematikat kryesore me njohjen dhe hyrjen né platformé dhe orgaznizimin e
grupeve dhe mésimit pothuajse jané zgjidhur térésisht. Po ashtu nga 35% e studentéve t&
pérgjigjur né fazén e paré se né disa prej léndéve nuk ishte zhvilluar mésim kjo &shté
reduktuar né njé numér shumé té voggl.

SUGJERIME
Pavarésisht sa mé sipér, ka ende vend pér pérmirésim dhe ende puné gé t&€ zgjidhen

problematikat e listuara apo t& merren parasysh sugjerimet e studentéve. Disa prej
sugjerimeve duke u mbéshtetur edhe né ato té studentéve jané:

1. Lidhur me léndét e pazhvilluara té pérmendura nga studentét (qé né krahasim me
muajin néntor jané pérmendur shumé mé pak) sugjerohet té verifikohen nga
njésité bazé né ményré qé mésimi té realizohet i ploté.

2. Lidhur me zhvillimin e mésimit online nga pedagogét e j pér shkak se kéta
té fundit nuk kané akses né platformén OFFICE 365, mésimin mund ta zhvillojné
népérmjet platformave té tjera (G-Classroom, G-Meet eftj.)., késhillohen njésité
bazé té béjné verifikimet pérkatése nése po zhvillohet mésim me platformat e tjera
nga kéta pedagogé.

3. Si model efektiv sugjerohet shtimi i laboratoréve me pajisje pér mésim online né
ményré qé studentét té ndihen si pjesé e auditorit dhe té pérvetésojné mé lehté
sidomos léndét qé kérkojné shpjegim konkret né tabelé dhe tu kushtohet mé
shumé réndési léndéve qé kérkojné mé shumé praktiké, apo qé kané mé shumé
ushtrime, t¢ gjenden zgjidhje alternative pér to, po ashtu edhe pér dérgimin e
detyrave ose marrjen e materialeve.

4. Pedagogét té kujdesen té mos ndryshohen oraret e zhvillimit (€ mésimit pasi
shkaktojné probleme me funksionimin e platformés ose me njoftimin e studentéve.

5. Té merren masa paraprake pér zhvillimin e provimeve dhe té njoftohen studentét
sa mé paré pér té shmangur shqetésimin qé ju éshté krijuar.

6. Té mendohet nése ka zgjidhje teknike ¢éshtja pér funksionimin dhe bllokimin e
platformés si pasojé e mbingarkesés.

7. Té nxiten dhe té késhillohen studentét qé té angazhohen sa mé shumé té jeté e
mundur pér té zvogéluar hapésirén qé krijohet nga mésimi online.

P

Sektori i Kurrikulés Vlerésimit Institucional dhe Alumni

Evis urani
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